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Intimita

PROFESSIONI

LA CONSULENTE
DI VIAGGI ONLINE

[ VIVERE INSIEME |

2 vi piace viaggiare e

amate organizzare va-

canze e dite per voi ¢
per gli altri, potete trasfor-
mare questa vostra passio-
ne in un'interessante op-
portunita di lavoro e, maga-
ri, farne un vero e proprio
business. Evolution Travel {Ip.
evolutiontravelnetwork.com),
un'agenzia di viaggi e tour
operator che opera sul ter-
ritoric da oltre vent’anni at-
traverso un network di cir-
ca BOO specialisti (in Italia e
all’estero), vi offre la possi-
bilita di diventare consulen-
te di viaggi online regalando-
vi anche una guida gratuita
per conoscere meglio que-
sta professione in espansio-
ne in tutta Europa.

@ Interprefare le esigen-
ze altrui Ma chi € un con-
sulente di viaggi online?
«Una persona competen-
te e formata in ambito tec-
nico-turistico che si avvale
di una piattaforma web per
proporre mete ed esperien-
ze ai propri clienti», spiega
Francesco Scheftini del re-
parto sviluppe network di
Evolution Travel Si traua, in-
sotmma, di una figura profes-
sionale che ha ['obiettivo di
vendere tour rel mondo,in-
terpretando al meglio le esi-
genze e i desideri di quanti

cercano la vacanza dei pro-
pri sogni in Rete e propo-
nendo la soluzione ideale
scelta tra numerosi opera-
tori sul mercato internazio-
nale. Tutto senza vincoli di
orario, con [fautonomia su
dove e come lavorare e con
la massima flessibilita.

© Requisiti Ma quali so-
no le qualita di un bravo
consulente di viaggi online?

In primo luogo, deve avere

In primo |U0g0, deve avere
una buona conoscenza del
web e delle strategie di co-
municazione e visibilita. Ri-
spetto agli operatori di viag-
gio tradizicnali (coloro che
operano nelle agenzie, per
intenderci), quello online &
alleggerito, nella sua ope-
rativita quotidiana, di tutta
quell'attivita buroctatica e
amministrativa perché viene

agganciato propric a un'a-
genzia di viaggi regolarmen-
te registrata, che ha tutte le
carte in regola per la vendita
di viaggi a terzi (fidejussioni
bancarie a tutela dei clienti,
assicurazioni, autorizzazio-
hi da parte degli organi di
competenza, ect.) e che si
occupera di questo aspetto.

@ Vantaggl Uno dei gran-
di vantaggi di operare onli-

ne nel mondo dei viaggi &
che ciascuno pud scegliere
liberamente che cosa ven-
dere in base alle proprie co-
noscenze o alle destinazioni
che si amano - per esem-
pio specializzarsi su luoghi di
benessere, sui safari in Afri-
ca,sulle metropoli america-
ne, sugli itinerari enogastro-
nomici - e, di conseguenza,
con quale target di perso-
ne vuole dialogare. «Attra-
verso le moderne strategie
di web marketing & possibi-
le ricevere solo le richieste
specifiche per ottimizzare
al 100% il tempo dedicato
all'attivita e i risultati che si
possono ottenere. In pill un
network apporta quel valo-
re aggiunto che scaturisce

dalla condivisioney, rimarca
Schettini.

# Formazione e compensi
Ogni persona che si approc-
cia a questa nuova modalitd
di lavoro, segue alcune ses-
sioni online registrate con
test di conferma di appren-
dimento, corsi in aula, ma

anche giornate formative in
varie cittd. Quanto al ritor-
no economico, con questa
professione si guadagna co-
me minimo il 50% della red-
ditivitd prodotta dalla vendi-
ta di un viaggio.Ma c’eanche
un piano di incentivazione
progressivo che porta una
redditivita aggiuntiva che va-
ria dal 2% al 6%. Molto di-
pende da quanto tempo si
dedica, alle proprie capacita
di relazione, alle doti com-
merciali, alla preparazione.
Insomma, & un lavoro ben
remunerato, anche se biso-
gna ricordare che gli introiti
vanno suddivisi con I'agenzia
di viaggi alla quale si & col-
legati per i servizi che se ne
riceve in cambio. «Lo staff
di Evolution Travel quotidiana-
mente & al fianco dei consu-
lenti per permettere loro di
raggiungere i migliori risul-
tati possibili e di lavorare al
meglio», conclude il respon-
sabile sviluppo.

Isabella Calbi
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